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Reklamace zboží 
Reklamující: 

Jméno: 

Adresa: 

Telefon: E-mail:

Adresa pro zaslání zboží: NA SOUTOKU - RYBÁŘSKÉ POTŘEBY, s.r.o., Pražská 2079/59, 276 01 Mělník 

Číslo faktury: Číslo objednávky: Datum prodeje: 

Popis reklamovaného zboží: 

Popis reklamované závady: 

Upozornění: Zboží k reklamaci předávejte vždy kompletní včetně příslušenství, předejdete tak prodloužení doby 
reklamace. 

Datum: Podpis:

Snadný postup: 

→ Vyplňte a zašlete nám tento reklamační formulář (nejlépe fyzicky v balíku, ale stačí i v el. podobě jako 
příloha v mailu)

→ Zabalte zboží a společně s fakturou a formulářem zašlete (nikoli na dobírku) na adresu:
NA SOUTOKU - RYBÁŘSKÉ POTŘEBY, s.r.o., Pražská 2079/59, 276 01 Mělník

→ Další možností je zboží reklamovat osobně na prodejně.
→ Na záruční proces je ze zákona stanovena 30-denní lhůta 
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